
Ett smidigt komplement till stadstrafiken 

Mjuka linjen

ÖREBRO



Smidigt resande
Mjuka linjen är ett komplement till 
stadstrafiken i Örebro. Här reser du med 
mindre bussar som tar dig nära målet i ett 
lugnare tempo. 



Alla kan resa med 
Mjuka linjen

Mjuka linjen passar särskilt bra för dig som är i behov 
av korta gångavstånd till och från hållplatsen och 
ibland behöver extra hjälp vid på- och avstigning. 

Linjen går en gång i timmen i vardera riktningen och 
trafikerar en något slingrigare väg förbi exempelvis 
mataffär, vårdcentral, centrum och sjukhuset. Ombord 
finns tio sittplatser och även gott om plats för rullator, 
barnvagn och rullstol.  

Du kan resa med Mjuka linjen mellan kl. 09.00–17.00 
helgfri måndag–fredag.

Mjuka linjen - 
sök tidtabeller för linje 11

 i vår app och reseplanerare



Biljettpris och 
resevillkor 
Att resa med Mjuka linjen kostar lika mycket som 
att resa med övriga stadsbussar. Samma 
resevillkor som för övrig stadstrafik gäller även 
på Mjuka linjen. 

Du som har tillstånd för färdtjänst kan åka 
billigare med förladdat färtjänstbevis. Har du 
ledsagarkort får du även ta med dig en ledsagare 
utan extra kostnad på bussen. Färdtjänstbevis 
och ledsagarkort kan du beställa hos 
Länstrafikens kundservice på telefonnummer 
0771-55 30 00.

För dig som är senior finns seniorbiljetten. Den 
ger dig ett rabatterat pris på vår enkelbiljett.  



Köp biljett  
Vi ser gärna att du köper din biljett i förväg eller 
laddar på ditt resekort innan du kliver på bussen. 
Detta för att minska tiden det tar för bussen vid varje 
hållplats och på så vis minska risken för förseningar. 

•	 App: Vår app är kostnadsfri att ladda ner och gör  
din resa smidigare. Den ger dig möjlighet att enkelt 
och snabbt söka resor, hitta tidtabeller och köpa 
biljetter.

•	 Resekort: Resekort köper du hos våra 
försäljningsombud eller hos vår kundservice. Kortet 
kan du sedan ladda med biljetter inför resan till 
förköpspris på regionbussar, hos våra 
försäljningsombud, på kundservice eller i 
webbshoppen.

•	 Betalning ombord: Du kan köpa din biljett med 
bankkort hos bussföraren.

•	 Kontant betalning: Kontanter tas emot hos 
försäljningsombud.

•	 Om du ska besöka vården: visa upp kallelsen på 
resan dit och kvittot på resan hem, så åker du 
gratis.  
 



Karta - Mjuka linjen

Med reservation för ändringar i linjedragning och variation i tidtabellen. 
Återkommande biljettkontroller sker i all allmän kollektivtrafik.   
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www.lanstrafiken.se 

Du är alltid välkommen att kontakta oss. 

Har du frågor?

Kundservice  
Telefon: 0771-55 30 00
Besöksadress:  
Östra Bangatan 1, Örebro Resecentrum 
E-post: Lt.orebro@lanstrafiken.se

Måndag - fredag: 06.00-18.00
Lördag - söndag: 10.00-16.00 

Läs mer på lanstrafiken.se/mjukalinjen


